
L’installazione prevede le seguenti attività:
• installazione modulo lato vtenext
• attivazione licenze sulla centrale Wildix (se non presenti)
• configurazione modulo
• configurazione utenti
L’installazione può essere svolta dal master partner CRMVillage o da un partner installatore
vtenext qualificato.
L’attivazione licenze sulla centrale Wildix può essere svolta dal proprio rivenditore autorizzato
Wildix di fiducia o da NEW snc (ideatore del modulo e partner di vtenext e di Wildix).
La configurazione del modulo consiste nell’inserimento dell’indirizzo della centrale nella pagina di
configurazione del modulo raggiungibile dal pannello Impostazioni di vtenext.

Fig. 12: configurazione del modulo di integrazione vtenext - Wildix Unified Communication

La configurazione degli utenti può essere effettuata dagli utenti stessi o da un consulente vtenext
certificato nella pagina delle preferenze dell’utente:
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Fig. 13: configurazione utente
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