
Dalla versione 19.10, è possibile ricevere una notifica dal crm, quando è disponibile un nuovo
aggiornamento di versione di vtenext.

Appena si clicca sui dettagli dell'aggiornamento, si accede ad una pagina dedicata, che ci permette
di pianificare o rimandare l'aggiornamento di vtenext.

5.5.1 Notifica aggiornamento
versione vtenext

https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2019-11-Nov/upgrade.png


Pianifica Aggiornamento

Cliccando su PIANIFICA AGGIORNAMENTO, si visualizzerà la seguente finestra, ove sarà possibile
scegliere DATA e ORA dell'aggiornamento, quali utenti avvisare ad aggiornamento avvenuto ed il
contenuto dell'email che verrà inviata automaticamente dal sistema:

Cliccando sul pulsante PIANIFICA in alto a destra, il sistema auto-installerà l'aggiornamento nella
data ed ora pianificate.

https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2019-11-Nov/schermata-upgrade.png
https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2019-11-Nov/pianifica-aggiornamento.png


Ricordamelo

Questa funzione permette di farci ricordare dal crm in un secondo momento, che l'aggiornamento è
disponibile.
Tra le opzioni disponibili ci sono:
- 4 ore
- Domani
- La settimana prossima

Una volta deciso quando essere avvisati, la schermata visualizzata sarà la seguente:

https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2019-11-Nov/ricordami-upgrade.png
https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2019-11-Nov/aggiornamento-upgrade-posticipato.png


N.B.: da notare che la notifica, seppur letta, non scompare dallo storico notifiche e se si tenta di
accedere nuovamente al record, non sarà possibile visualizzare o modificare le scelte fatte in
precedenza. La schermata sarà dunque simile a quella riportata qui in basso.
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