22.5.1 Configurazione passo-
passo KITT

In questa sessione, vedremo come configurare il nostro personale Assistente Al, basandoci sulla
piattaforma Ollama. Per fare un po' di chiarezza, Ollama € un programma gratuito ed open source
che permette di gestire ed eseguire modelli linguistici di intelligenza artificiale (LLM), mettendo a
disposizione appunto dei modelli preconfigurati e potendo poi personalizzarli secondo necessita. In
vte, utilizzeremo i modelli di Ollama, in modo da poter esplorare la potenza dello strumento, senza
dover per forza partire da zero.

L'esempio che faremo, € quello di creare una persona virtuale. La situazione & che nell'azienda del
nostro cliente, un dipendente storico che ha prestato servizio in quella specifica azienda per piu di
40 anni, sta per andare in pensione. Molte informazioni sono nella memoria storica di questa
persona. Perche questo tesoro non vada perduto, configureremo lo strumento per trasferire la
memoria del futuro pensionato, all'interno di un Assistente Virtuale.

Come prima cosa, andiamo su Ollama che ci richiede la creazione di un account (scegliamo di
crearne uno gratuito), inserendo i dati richiesti nell'apposita finestra di registrazione:



r@c

Registrati
Email
| tuo indirizzo email
OPPURE

G Continua con Google
) Continua con GitHub

Hai gia un account? Accedi

Schermata di registrazione ad Ollama

Una volta registrati, sara possibile, cliccando sul proprio avatar in alto a destra, e poi cliccando su
Settings, creare un'API Key, fondamentale per iniziare la configurazione su vtenext:

m Models Docs  Pricing Q_ Search models 1 —> &
3 2 N My models
Usage API keys Download
epe id models or other Sign out
Billing Add API Key |
Profile

Device Keys

Add Ollama Public Key

INST141 iy

ssh-ed
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Schermata di generazione/configurazione dell'API Key di Ollama

Come ultimo step da fare sul sito Ollama, e quello di cercare un modello adatto alle nostre
esigenze. Si noti che i modelli free ed a pagamento sono inseriti tutti nella stessa lista, quindi e
facile scegliere il modello non desiderato. Per continuare il percorso gratuito che vi puo aiutare a
fare i dovuti test, vi suggeriamo di cercare questi modelli:

gemma4
nemotron-3-super
minimax-m3
gpt-oss

3

"o‘t Docs  Pricing Q. Search models a

\ Cloud  Embedding  Vision  Tools  Thinking Popular v

glm-5.2
GLM-5.2 is Zai's flagship model for the era of long-horizon tasks.
tools  thinking  cloud

&L 3088KPulls O 1Tag @ Updated 1 month ago

deepseek-v4-flash
DeepSeek-V4-Flash is a preview of the DeepSeek-V4 series, a Mixture-
of-Experts model with 2848 total parameters and 138 activated, built for
2 efficient reasoning across a 1M-token context window.
tools  thinking  cloud

& 3563KPulls O 3Tags (O Updated 1 week ago

kimi-k3
Kimi K3 is an open-weight, native multimodal agentic model and our
most capable model to date.

vision tools thinking  cloud

& 339KPulls O 1Tag  (© Updated 2 weeks ago

gemma4
Gemma 4 models are designed to deliver frontier-level performance at
each size. They are well-suited for reasoning, agentic workflows, coding,
and multimodal understanding.

vision tools thinking audio cloud e2b edb 12b 26b 31b

& 217MPulls O 49Tags  (© updated 1 month ago

© 2026 Ollama [¢
v

E' giunta I'ora di spostarci su vtenext e preparare la configurazione per I'LLM, ovvero l'interprete
del linguaggio naturale. Andando in IMPOSTAZIONI > STRUMENTI Al > LLM, vedremo la lista di
quelli gia configurati e possiamo crearne di nuovi, cliccando sul pulsante AGGIUNGI presente in

alto a destra:

Pvtenex a carce.. toas ol rno B

4 Strumenti Al v @ Impostazioni > LLM
Configura i modeli utlizzati per le funzionalita di Al

LLM —

MODELLO STRUMENTI

LLM

ATTIVO NOME URL

v KITT https://ellama.com/vl/chat/completions gpt-0ss:120b 7 d

v Megatron htips://ollama.com/vl/chaticompletions gpi-0ss:120b 20
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Supponendo di aver scelto come modello "gemma4", configureremo tutti i campi necessari per
agganciare tale modello. Ogni campo avra una sua precisa configurazione e nello specifico, sara la
seguente (tutti i campi lasciati in bianco, sono opzionali):

Attivo Spunta attiva per dire che questo interprete puo essere
utilizzato

Nome Franco: stiamo cercando di creare una persona virtuale

URL https://ollama.com/v1/chat/completions

Modello gemmad:latest

Base URL https://ollama.com

Provider ollama

API Key I'API Key generata su Ollama, copiata ed incollata
direttamente in questo campo

Temperatura 0.1 per avere risposte pil deterministiche e senza

User Message

dvlenexl

4, Strumenti Al

K Nascondi

Q Cerca...

©

Impostazioni > LLM
Configura i modelli utilizzati per le funzionalita di Al

Modifica LLM

are un modello LLM compatibile cor

| formato QpenAl

deduzioni o libere interpretazioni

lo sono Franco, come ti posso aiutare?

g oaa oy xp o6

e

_—> Prova salva Annulla

Attivo
Nome Franco
URL hitps://ollama.com/vi/chat/completions
Modelio gemmad:latest D per p
Base URL https:/jollama.com el jli ager
Provider ollama  utilizzare il model & necessario indicare il
model_provider pportati in LangChain Reference
API Key 0de97e
Temperatura 01 Te
08
Token massimi 0 waxLEken® & il massimo numero di token che Possono essere generati per
n completamento.
Token di completament to massimi o max_completion_tokens & il massimo nume: sono essere
2 | token di

Developer Message

System message

User message

10 sono Franco, come ti posso aiutare?

generati per un completamento, inclusi | tok
ragionamentc

Schermata con le configurazioni fatte per I'LLM di Franco
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Una volta inseriti i parametri, cliccare sul pulsante PROVA in alto a destra, per poter verificare che il
collegamento funzioni correttamente. Se tutto € andato a buon fine, la schermata con le varie tab,
avra questo aspetto:

Risultato della chiamata

RISULTATO HEADERS RISPOSTA

Stato Success

Codice di ritorno 200 OK

TAB RISULTATO


https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2026-08/W9timage.png

Risultato della chiamata

RISULTATO HEADERS RISPOSTA

Content-Type: application/json

Set-Cookie: aid=5813efbl-28e9-4887-b3a6-822a83299¢13; Max-Age=315368088; Path=/; Secure; Htt
¥-build-commit: a883bl5eab35f{93836cecd98abdeBds67292%e5d

¥-build-time: 2826-88-12T14:41:44-87:88

¥-frame-options: DENY

x-request-id: 2Zedl16831-4ecc-472d-a9%-f186ab8585b8

Content-Length: 1898

Date: Thu, 13 Aug 2826 14:27:83 GMT

server: Google Frontend

traceparent: @@-d3e91d558b3fclasd97ede3bb75108a43-b1f7cd328435a0fb-28
x-cloud-trace-context: d3e91d558b3fcla5do7ede36b7510a43/12823044878663455857
Via: 1.1 google

Alt-Svc: h3=":443"; ma=259268080

Connection: close

TAB HEADERS

Risultato della chiamata

RISULTATO HEADERS RISPOSTA

Formatta la risposta come: | J50N

{
"id":"chatcmpl-998",
"gbject":"chat.completion”,
"created":1786631223,
"model"” :"gemmad:latest”,
"system_fingerprint”:"fp_ollama",
"choices":[

{
"index":@,

"message”:q

"role”:"assistant”,

"content”:"Ciac Franco! Pilacere di conoscerti.‘wn\nIn realtd, essendo io

un'intelligenza artificiale, **sono io qui per aiutare te!** & \n\nPuoi chiedermi di

fare moltissime cose, ad esempio:\n®* **Scrivere o revisionare testi** (email,
lettere. artirnli. raccontil. \n*® *#*Risnondere a domande** qn aualsiasi arsomentno

TAB RISPOSTA
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4% Strumenti Al Impostazioni > LLM
Configura i modelli utilizzati per le funzionalita di Al

LLM

LLM

Aggiungi
ATTIVO MOME URL MODELLO STRUMENTI
v KITT https://ollama.com/vi/chat/completions gpt-08s:120b g 0
v Megatron https://ollama.com/vi/chat/completions gpt-0s5:120b Z 0

I v Franco https://ollama com/vi/chat/completions gemmad:iatest Z 0

Cliccando infine sul pulsante SALVA, potremo vedere la lista di tutti gli LLM configurati, tra cui il
nostro Franco appena creato.

Andando ora in IMPOSTAZIONI > STRUMENTI Al > MCP SERVER, sara possibile vedere la lista

degli MPC gia configurati ed aggiungerne di nuovi, cliccando sul pulsante AGGIUNGI in alto a
destra.

Qenen B sona®a Py oo R

4, Strumenti Al v [E] 'mpostazioni > MCP Server
B Pubblica i server MCP con i tool desiderati

ik Server Mcp

ATTIVO ENDPOINT DESCRIZIONE TOOL PUBBLICAT! CLIENT MCP STRUMENTI

s vte-mcp Default VTE MCP Server 16 Default VTE MCP Client |F:| s 0
13-08-2026 15:44:1

v Megatron Test MCP server 2 20 mammadu-mep I—D /s O

13-08-2026 16

Vista per lista degli MCP Server
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Toaa oy v B O

Q Cerca...

d vtenext

Strumenti Al

%6

E=] Impostazioni > MCP Server
EZJ rubbiica i server MCP con i tool desiderati
]

MCP Server

Configura Server MCP

Configura i server MCP che vtenext espone. Per ogni server, seleziona i tool da pubblicare.

Salva Annulla

Attivo

Base URL https://trial02 vtecrm.net/43807/restapi/vi/vtews/
Endpoint  NMPs://ial0Z.vtecrm.net/43807 frestapi/vi/views/ Identificatore univoco usato nell'URL dell'endpoint del server.
Franco
Descrizione Franco conosce tutto quello che & inserito nelle FAQ

Crea MCP client Crea automaticamente un MCP client che punta a questo se Il client
viene mantenuto sincronizzato e verra eliminato quando il server viene

rimosso.

Tool pubblicati

(5/ 24 selected)

Base Seleziona

create delete describe ~ listtypes ~

List the modules that have fields with
ultype' of the specified formats

processes.processes._relat
ed_to

Retrieves all processes related to a

query <7
Safely execute a SQL-like query and
return the result's rows

Create arecord of the specified

Delete the specified record Describe the specified module and

their relative fields

1< Nascondi

relate

retrieve <

retrievelnventory
llustrate the fields of the specified
their relative values

touch.get_associated_prod

touch.get_currencies
Retrieves the list of
configured currencies

touch.get_notifications

Relate all the records orall Retrieves

inarel

llustrate the fields of the specified
record and their relative values

s for the

inventory recor

ne system, current us:

and the product block's nformation

touch.write_ticket_commen
s t

updateRecord

e specified recard with new

ern: ment thread Creates a comment specifically for a o
et (HelpDesk). Triggers

ecific email notifications

HelpDesk ticket

Processes Seleziona
esempio_processo_tool tool_process:_sending_an_ ocr_document
Aggiorna email_to_a_customer Passato come input un base6a
To sending esegue una chiamata AP a OCR
an email to the Contact or Customer space e restituisce | dati contenuti n.
aseociated with the Ticket
Tool SDK Seleziona
convert_lead get_current_context process_text summarize tools_manual translate
Starts the process for lead conversion Fetches general Rewrite or improve th edtext summary of a VTENEXT Fetches addit Translate a Messages emal thread

using an optional ton ice and

complexty level

relevant fo

this is esp

VTENEXT 2607 ©2008-2026 vtenexteom | Licenza

Vista in dettaglio della creazione dell'MCP Server per il nostro Franco

Le opzioni scelte nei TOOL PUBBLICATI, ci permetteranno di fare delle ricerche interne, di avere
delle risposte relative solo a quello che vogliamo che il nostro Assistente sia veramente esperto.
Inizialmente ne scegliamo pochi, in modo da sperimentare e vedere poi le reazioni che I'Assistente
avra alle nostre domande. Si fa veramente presto a tornare in questa schermata e cambiare le
opzioni impostate.

Cliccando infine sul pulsante SALVA in alto a destra, potremmo tornare nella vista per lista di tutti i
nostri MCP Server, e troveremo in lista anche quello creato per il nostro Assistente Franco.
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45 Strumenti Al v [E=] Impostazioni > MCP Server
EZJ rubbiica i server MCP con i tool desiderati

[LSPEE T Server MCP

Aggiungi

ATTIVO ENDPOINT DESGRIZIONE TOOL PUBBLICATI CUENT MoP STRUMENTI

v vte-mcp Default VTE MCP Server G Default VTE MCP Client b~z o
13-08-2026 15:44

Ve Megatron Test MCP server 2 20 mammadu-mcp 0O~z 0

v Franco Franco conosce tutto quello che & inserito nelle FAQ 6 Franco [a Vs

Vista per lista degli MCP Server

Ora serve configurare I'MCP Client, cliccando su IMPOSTAZIONI > STRUMENTI Al > MCP CLIENT,
noteremo che esiste gia la configurazione fatta per il nostro Assistente Franco. Cliccando sulla
matita presente sulla destra, avremmo modo di verificare se e tutto in ordine e possiamo infine
testarne il funzionamento cliccando sul pulsante PROVA sulla destra.

dvlenexl Q Cerca.. g O B 8 [é, I} d’ F * B O ;’% “

4, Strumenti Al v Impostazioni > MCP Client
Configura i server MCP di cui vuoi utilizzare i tool. Sono supportati solo i server esposti via HTTP.

MCP Client
Client MCP Aggiungi
ATTIVO NOME URL ULTIMA SINCRONIZZAZIONE STRUMENTI
v Default VTE MCP Client https:/ftrial02.vtecrm.net/43807restapi/vi/vtews/vie-mcp 13-08-2026 16:50:13 sS/70
v ‘Web Search MCP - Exa https:/fmep.exa.ai/mep 13-08-2026 16:56:13 s 0
v Megatron hittps://trial02.vtecrm.net/43807 frestapi/vl/vtews/Megatron 13-08-2026 17:00:17 sS/,0
v Franco https:/ftrial02.vtecrm.net/4 3807 restapi/vl/views/Franco 13-08-2026 17:00:50 s/70 I

Vista per lista degli MCP Client
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Penext a carea. tono oy rro @@

Strumenti Al Impostazioni > MCP Client
Configura i server MCP di cui vuoi utilizzare i tool. Sono supportat solo i server esposti via HTTP.
LLM

MCP Client

Modifica Client MCP Prova Salva Annulla

Al salvataggio la configurazione dei tool sara scaricata localmente per poter essere utilizzata nei processi e agenti

Attivo

Nome Franco
URL https:/ftrial02.vtecrm.net/43807/restapi/vl/vtews/Franco
Autenticazione VTE (Access Key) v Sesiseleziona 'VTE (Access Key)' verra utilizzata automaticamente
I'access key MCP dedicata dell'utente che effettua la chiamata. Non &
necessario inserire credenziali
Sincronizza Permetti ad un cron di verificare periodicamente la lista dei tool e
sincronizzarli in caso di novita
Notifica  [] Inviami una notifica in caso di modifiche nei tool.
Tool disponibili
describe Parametri di input

Describe the specified module and their relative fields elementType string REQUIRED The type of the element (module). In most cases, this corresponds to the

CRM module name. Special handling applies to calendar records: Use
Calendar" for tasks, to-dos, reminders, and other non-event activities.
Use 'Events’ for appointments, meetings, calls, and all event-type records,
even though they are physically stored in the Calendar module.

examples: ["Accounts']

Nascondi

get_current_context Parametri di input

Fetches general context information relevant for use
with other MCP tools (so it does not need any

Output

parameters); you should run this tool before addressing P!

requests, if you need information about the user context array OPTIONAL Array of markdown-styled lines for the MCP client to read, containing the

currently logged in the CRM information of the user currently logged in.

listtypes Parametri di input

List the modules that have fields with uitype” of the fieldTypeList array REQUIRED Array of requested primitive types

specified formats e [nteaer e
examples: [["integer”,"file"]

output
types array oPTIONAL The list of modules with the requested uitypes
information object oPTIONAL The list of fields" information, grouped by modules

query Parametri di input

Safely execute a SQL-like query and return the result's g oy string REQUIRED The SQL query to execute, note that: - The FROM' clause accepts module

rows names ONLY. - If you need to work with the id column of a module, just
use "id’ as the column name: this webservice will figure out which id
column it actually is. - Aggregate functions (e.g. 'SUM’, "MAX', MIN',
COUNT"...), the operators ‘BETWEEN', 'NOT’, ‘<", and "OFFSET" are
NOT supported. - Nested queries are NOT supported. - NEVER user
parenthesis, EXCEPT with the ‘IN' operator. - query MUST ended by
semicolon ;"
examples: ["SELECT + FROM Accounts WHERE accauntname LIKE ‘%vie%’']

retrieve Parametri di input

lllustrate the fields of the specified record and their i string REQUIRED The id of the module's record, with the format “module_id” + X' +

relative values record. id'
examples: [*4x44']

tools_manual Parametri di input

Fetches additional information relevant for use with

other MCP tools; this is especially needed for tools that o

handle the creation of entities, like ‘create’, so you P

must run this tool before addressing requests instructions array OPTIONAL Array of markdown-styled lines for the MCP client to read, containing all
the information about edge cases entities and fields

VTENEXT 2607 © 20082026 vienextcom | Licenza

Vista in dettaglio dell'MCP Client per I'Assistente Franco

Andando ora in IMPOSTAZIONI > STRUMENTI Al > AGENTI, sara possibile creare I'agente collegato
all'LLM creato inizialmente e decidere quali strumenti utilizzera per fornirci le sue risposte. Da
notare che nella configurazione, abbiamo scelto di selezionare tutte le tools inerenti a Franco che
avevamo preimpostato, non abbiamo scelto che Franco possa attingere dal web perche vogliamo
che sia piu preciso possibile, facendo in modo che cerchi solamente nelle FAQ e che infine
avremmo anche la possibilita di scegliere altre tools provenienti da altri LLM configurati, come
Megatron che si vede nell'esempio.
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Q Cerca...

d vtenext

<4} Strumenti Al

Impostazioni > Agenti
Configura gli agen

Configura Agente

Attivo
Nome

Descrizione

System prompt dell'LLM

Editor di Picklist Standal

Sovrascrivi system prompt
Editor di Picklist Multi-Li
Editor di P

Pre-guardrail statico

O Se at

w o8 e B a F 2B O

%6

Al da utilizzare nell'assistente e nei processi

Salva Annulla

Configura gli agenti che usano LLM, tool MCP e RAG per svolgere task in modo automatico

Franco

Franco v

1I system prompt configurato sull'LLM selezionato

vato, il system prompt dell'LLM viene sostituito da quello
specificato.

Definisci stringhe ed espressioni regolari per bloccare gli input che
contengono parole proibite. Vai a capo per inserire pill valori

examples:
pwd
Ipassword
Ipassphrase/i

LLM pre-guardrail --Prego Selezionare-- v Seleziona un LLM per valutare I'input. Pué incidere sul consumo di token e
sulla latenza delle richieste,
1K Nascondi
LLM post-guardrail —-Prego Selezionare-- v/ Seleziona un LLM per valutare I'output. Puo incidere sul consumo di token
e sulla latenza delle richieste.
Post-guardrail statico Definisci stringhe ed espressioni regolari per bloccare gli output che
contengona parole proibite. Vai a capo per inserire piil valori
4
Tool
Kitt tools Seleziona tutto
calculator v user_manual v

Galculate simple math expressions.

Search the vtenext user manual

Default VTE MCP Client

convert_lead

Starts the process for lead conversion

process_text
Rewrite or improve the supplied text
using an opticnal tone of veice and

complexiy level

tools_manual

Fetches additional information

relevant for use with other MCP tools;
this is especially needed for tools th...

create

Create a record of the specified
module. To understand the fields of

the specified module, you should us.
query

Safely execute a SQL-like query and
return the result's rows. Additional

notes: - The 'FROM' clause aceepts.

touch.get_currencies
Retrieves the list of active or all

igured currencies in the system.

delete

Delete the specified record

relate

Relate the record with all the records
in a relatelist array

translate
Translate a Messages email thread
into the language of the user

interacting with the assistant. Use th,

describe get_current_context

Fetches general context informatio
relevant for use with other MCP tools
t does ot need any parameters

Describe the specified module and
their relative fields; you must run this
tool before attempting

ny task, to.

retrievelnventory

llustrate the fields of the specified
inventory record, their relative values

retrieve

llustrate the fields of the specified
record and their relative values

and the product block's information

updateRecord
Update the specified record with new
informatio

Seleziona tutto

listtypes
st the madules that have fields wit
uitype” of the specified formats

summarize

of a VTENEXT

henever the

Generate a summary
ecord. Use this tool

user asks for a summary, recap,

Franco

Seleziona tutto

AN

describe
Describe the specified mod
their relative fields

get_current_context v
Fetches general context information
relevant for use with other MGP tools
(so it does not need any parameters.

listtypes v

List the modules that have fields with

uitype’ of the specified formats

<

query retrieve v
d Safely execute a SQL-like query
return the result's rows

llustrate the fields of the specified
record and their relative values

tools_manual v

ches additional information
relevant for use with other MCP tools;
this is especially needed for tools th,

Megatron

create
Create arecord of the specified
module. To understand the fields o

the specified module, you should us.

process_text
Rewrite or improve the supplied text
using an optional tone of voice and

complexity level

tools_manual
Fetches additional information

relevant for use with other MCP tools;
this is especially needed for tools th...

translate
Translate a Messages emall thread
into the language of the user
interacting with the assistant. Use th...

Web Search MCP - Exa

web_fetch_exa
Read a webpage's full content as
clean markdown. Use afte

/eb_search_exa when highlights ar

delete

Delete the specified record

query
Safely execute a SQL-like query and
retumn the result's

touch.get_associated_prod
ucts
Retriev
associated with an i
ices, Quotes, etc.

s the list of p

(Invol

updateRecord
Update the specified record with new
information

web_search_exa

Search the web for any topic and get
clean, ready-to-use content. Best for
Finding current information, news,

describe

Describe the specified module and
their relative fields

relate

Relate the record with all
ist array

inare

touch.get_currencies

Retrieves the list of active or all

configured currencies in the system,

get_current_context listtypes
Fetches general context information List the modules that have fields wi
r ant for use with other MCP tools uitype’ of the specified formats

(so it does not need any parameters.

retrieve retrievelnventory
lllustrate the fields of the spec

Inventory record, their relati

d

values

llustrate the fields of the specified
record and their refative values

and the product block's information

touch.get_notifications touch.get_ticket_comment

Retrieves system notificatios s

current user. Retrieves the internal comment thread

for a specific HelpDesk ticket.

Seleziona tutto

processes.processes_relat
ed_to

Retrieves all processes related to 2
specific GRM record.

summarize

Generate a summary
record. Use this tool when

user asks for a summary, recap,

touch.write_ticket_commen

t

Createsa comment specifically for a
Trouble Ticket (HelpDesk). Triggers
ticket-specific email notifica

Seleziona tutto
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Vista della configurazione dell'Agente per I'assistente Franco

Cliccando infine sul pulsante salva presente in alto a destra, torneremo nella vista per lista, ove
troveremo il nostro Agente Franco appena creato e configurato.

Qenext Q corca cona®odfreno RO

<+, Strumenti Al . Impostazioni > Agenti
Configura gli agenti Al da utilizzare nell'assistente e nei processi

Agenti Aggiungi
Agenti

ATTIVO NOME DESGRIZIONE TIPO L DOCUMENTI STRUMENTI

x agentel Agente KITT X s 0

v Megatron Agente Megatron v Vals]

v Agente per assistente Agente KITT X s 0

v Franco Agente Franco % 2 0 I

Vista per lista degli Agenti

Cliccando infine su IMPOSTAZIONI > STRUMENTI Al > ASSISTENTE, avremo la possibilita di
configurare la fonte da dove il nostro Assistente vero e proprio, attingera tutte le informazioni e
risposte che si apprestera a fornirci. In questo esempio, abbiamo scelto LLM in modo da utilizzare il
modello che avevamo pensato sin dall'inizio.

Qenent Q carcs.. cona®adfreno R
4 Strumenti Al - Impostazioni > Assistente
Configura il modello e gli strumenti per il to assistente
Modifica Assistente salva
ass te puo n LLM oppure utlizzare strumenti avanzati utilizzando un agente. Per LLM custom puoi configurare un Webservice REST.
pRroe “ e att 1 per le attivita in background
Ativo
Tipo LLM v
LM Franco v
System prompt dell'LLM Il system prompt configurato sull'LLM selezionato.
Sovrascrivi system prompt ] Se attivato, il system prompt del'LLM viene sostituito da quello

specificatc

Vista in dettaglio della configurazione dell'Assistente

Andando ora nel modulo FAQ del crm ed iniziando a scrivere tutte le possibili "domande e risposte"
riguardo tutti gli argomenti che ipoteticamente il collega Franco conosce, possiamo creare una
sorta di database della sua conoscenza.
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Numero Faq

FAQ18

FAQ18

FAQ17

FAQ16

FAQIS

FAQ14

FAQ13

Domanda

Si possono saldare le flange?

Quale gelato preferisci?
Quale & la procedura di tenuta e
pressio... B

Come ci si prepara per la saldatura di ..

Come si controlla la dimensione del
corp.

Quale & la procedura di saldatura dei
co.

Quale & la seguenza di assemblaggio del

- B
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Risposta

S|, le flange possono essere saldate,
ma... B

Che domande? Il gelato al cioccolato

Verifica preliminare che la caldaia sia ...

Identificazione dell'attacco secondo dis...

Verifica delle quote principali riportat... [

Identificazione del materiale e dello sp...

Verifica preliminare di disegni, distint... [
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