6.2.3 Configurazione
Newsletter (SMTP)

Da Impostazioni > Altre Impostazioni, possiamo accedere alla pagina di Configurazione Newsletter,
che permette, lato interfaccia, di configurare un SMTP dedicato per l'invio massivo delle email di

marketing.

Q, Cerca..

o 2] Impostazioni > Modifica Configurazione Newsletter
&= | Configura il server di posta per le Newsletter e i Bounce

Server di posta in uscita (SMTP)
Usa un server personalizzato Mo
Impostazioni di invio

Frequenza di invio Invia fino a 20000 email al giorno

Politica di esclusione indirizzi Per campagna

Configurazione Bounce (IMAP)

Attivo Mo

Interfaccia della Configurazione Newsletter
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Modifica impostazioni dell'SMTP dedicato

Cliccando su modifica, & possibile impostare una serie di parametri relativi alla configurazione
dell'SMTP dedicato per l'invio delle Newsletter, nello specifico:

Nome del Server
Porta

Nome Utente

Password

Richiede Autenticazione
Frequenza di invio

Politica di esclusione indirizzi

es. smtp.nomedominio.it
la porta di configurazione per quell'smtp es. 465

I'indirizzo email legato all'smtp per quel dominio con diritti
di relay su tutte le caselle

la password associata all'email del nome utente sopra
citato

se il serve richiede I'autenticazione per la login
numero massimo di email inviabili giornalmente

Per Campagna: esclude solo i disiscritti per quella
determinata campagna
Globale: esclude tutti i disiscritti del crm
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Configurazione Bounce IMAP Tutte le impostazioni per la casella Bounce, nella quale
verranno rimandate le email di "rimbalzo", ovvero tutte le
email che sebbene sono state correttamente inviate,
vengono bloccate e rimandate al mittente. In questo caso,
configurando questa casella, tutte le email di ritorno,
verranno inoltrate in questo indirizzo senza intasare il vero
mittente.

In questa configurazione andranno inseriti:

o Nome del Server: per permettere la
configurazione della casella

e Porta: quella consigliata dal mantainer

e Username: corrisponde all'indirizzo email che
si desidera configurare per il Bounce

e Password: quella della casella email inserita
nel precedente punto

e SSL/TLS: quello consigliato dal mantainer

o Indirizzo per il bounce: ¢ sufficiente ripetere

I'indirizzo inserito nel campo Username

Cartella da monitorare: appena inseriti

username e password, e cliccato sull'icona

contestuale che si trova proprio su questo

campo, verra ricaricata momentaneamente la

pagina per provare a raggiungere le cartelle di

guella casella presenti sul server, e sara

necessario scegliere la cartella INBOX (ovvero

la Posta in Entrata)

¢ Soglia di Bounce: definisce il numero
massimo di email restituite come bounce oltre
il quale un indirizzo viene automaticamente
classificato come irraggiungibile.
Una volta considerato non raggiungibile,
I'indirizzo viene rimosso dalla newsletter e
inserito nella lista degli indirizzi soppressi (non
tra le disiscrizioni)

ATTENZIONE: quando si imposta un server di posta per l'invio delle newsletter, si consiglia un
servizio dedicato per questo specifico scopo. Non si vieta l'uso di altri sistemi classici o gratuiti
come potrebbero essere caselle email di Office 365 oppure di GMail. Basti sapere che con questo
tipo di servizi gratuiti, I'invio risultera sempre limitato alla loro impostazione gratuita (negli esempi
fatti, € di 500 email giornaliere).
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