Aggiornamenti e
compatibilita

e Aggiornamenti del plugin




Aggiornamenti del plugin

Outlook Mail Connector viene aggiornato automaticamente tramite Microsoft Store.

Non e richiesto alcun intervento manuale da parte dell’'utente per l'installazione delle nuove
versioni dell’add-in in Outlook.

Gli aggiornamenti possono includere:

e miglioramenti funzionali;
e correzioni di eventuali anomalie;
e nuove integrazioni con il CRM vtenext.

Compatibilita con il CRM

Alcune nuove funzionalita del plugin potrebbero richiedere un aggiornamento anche lato CRM
vtenext.

In caso di incompatibilita tra versione del plugin e versione del CRM:

e il sistema segnalera che la versione non e supportata;
e verra richiesto di contattare il proprio partner o consulente per |'aggiornamento lato
backend.

Questo meccanismo garantisce coerenza e stabilita tra il plugin Outlook e I'istanza CRM.



