
Il plugin Outlook Mail Connector è scaricabile gratuitamente dal Microsoft Store con il nome 
vtenext Mail Connector, ma il suo utilizzo richiede l’attivazione di una licenza specifica lato CRM 
vtenext.

Senza questa attivazione il plugin, pur essendo correttamente installato in Outlook, non potrà
essere utilizzato per collegare le email al CRM.

L’attivazione della licenza avviene tramite il proprio partner o consulente vtenext, che provvede
all’abilitazione del modulo necessario all’interno del CRM.

Una volta completata l’attivazione, l’utente potrà procedere con il login al plugin utilizzando le
proprie credenziali CRM.
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