Pannello Cloud
Partner

Guida su come accedere ed utilizzare il Pannello Cloud Partner.

e Accesso al Pannello Cloud Partner ed overview



Accesso al Pannello Cloud
Partner ed overview

Per accedere al Pannello Cloud Partner, e sufficiente andare al seguente link comunicato col vostro
browser preferito, ed inserire le credenziali ricevute:

1 vtenext

Pannello Cloud

Inserisci le tue credenziali

Il tuo nome utente ;

La tua passworit

Schermata di Login al Pannello Cloud Partner

Una volta effettuato I'accesso, comparira la seguente schermata:


https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2021-09-Sep/Login-Pannello-Cloud.png

Installazioni

@ Installazioni

| Clicea sulllD per ulterian informagziont [ Masira dsaiiate |

o] Codice cliente  NrAccount  Utenti WRL

Wistada 1a 1 di 1 element

Pannello Cloud vienext.

Cerca:

Giorni rimasti  Rewisione  Uso Storage/DB  State aggiormamento

1142 2180 10ME 3TME

Vista d'insieme del Pannello Cloud

E' la schermata con la lista delle installazioni disponibili sul
pannello, quelle in pratica che sono gia state fatte:

© Installazioni

| s e e ermasn s

Cerca

0 Codice cliente  NrAccount Utenti URL Revisione

Vistada1a1di1 elementi

Cliccando sul bottone verde con la rotellina bianca,
presente sulla sinistra, si puo accedere al Dettaglio della
specifica installazione:

Dettagli installazione =

Installato il: 2021-06-23 10:56:32
Lingua notifiche: taliano (italia)

Scadenza: 2024-10-3
admin
Utenti: servizi:

Massimo: 5
Spazio utilizzato: Totale: 38 / 500 MB (8%)
Storico operazioni cloud:

Azioni



https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2021-09-Sep/Pannello-Cloud-overview.png
https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2021-09-Sep/Pannello-Cloud-(installazioni).png
https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2021-09-Sep/dettaglio-installazione.png

Attivazioni

Aggiornamenti

Cliccando su AGGIUNGI INSTALLAZIONE (bottone verde in
alto a destra) oppure su NUOVA ATTIVAZIONE (sotto menu
di Attivazioni sulla sinistra), si accede alla pagina di
creazione di una nuova istanza. Si noti che per inserire I'url
desiderato, ovvero un nome FQDN che il cliente avra
scelto (es. https://crm.nomepartner.com), & necessario
avere un record DNS A verso 95.110.170.21. Inoltre, per
far si che I'installazione vada a buon fine, DEVE essere
collegata ad un'Azienda esistente e registrata sul Portale
Partner (per esempio, non sono ammessi ambienti di
demo). E' possibile procedere autonomamente con
I'attivazione ma, in fase di creazione, verra richiesto il
codice Azienda da inserire (es. ACC6947) che si trova
all'interno dell'anagrafica nell'Area Partner.

NB: & necessario cliccare sui pulsanti VERIFICA (sia
indirizzo installazione che numero azienda), per
proseguire.

Dati installazione

Indirizzo installazione  https:// epartner.con

Esempio: ¢
Devi gia avere ur 095.11
AccountNo  ACC Verifica
Esemplo: ACC1234, puol recuperarlo dalla tua scheda clienti
Lingua Italiano (ltalia) it
alingua da utilizzare per lnstallazione

Dati utente admin
Nome utente  admin

Email

Lindirizzo email del nuovo utente

Nome
Cognome

Password

Conferma password

Aggiungi installazione

In questa schermata e possibile verificare tutti i pacchetti
disponibili, applicabili come aggiornamenti alle
installazioni presenti:

Pacchetti di aggiornamento

Info:
+ Colonna Applicabilita: Numero di installazioni che si possono aggiomnare can questo pacchetto. Tra parentesi la percentuale relativa.

Cerca

Pacchetto Revisione di partenza Revisione di destinazione Pacchetto file cancellati Dimensione Applicabilita Azioni

vie2100218018z 2100 2180 (VTE21.02) Ve2100-2180deltgz 008 1(0%)

vezioozistg 2100 2181 (VTE21.02) V1e2100-2181delxgz o008 1(0%)

Vista da 12 2 di 2 elementi

Pacchetti di aggiornamento mancanti

Revisioni: 2180


https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2021-09-Sep/aggiungi-installazione.png
https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2021-09-Sep/aggiornamenti.png

Backup Server

In questa pagina, cliccando sul bottone GESTISCI | BACKUP
DELLE INSTALLAZIONI, si accede ad una popup di login (le
credenziali vi sono state preventivamente comunicate).
Dopo la login, si accede ad una schermata riassuntiva dei
Server disponibili:

\
. tenext General Server Information
« The servers PID is 363, on host bppc-tampiate, version 3.1.2,strted at 2021-09-02 09:30
® This status was generated at 2021-09-15 14:10.
« The configuraion v kst ooded ot 2021-09-02 09:30.
© PCs will be next queued at 2021-09-15 15:00.
+ Other nfe:

© 0 pending backup requests from last scheduled wakeup,

o 0 pending user bockup requests,

requests,

© Pool is 0. sing 15200 files and

© Pool hashing gives 0 repeated files with longest chain 0,

o Nightly cleanup removed 0 files of size 0.00GE (around 2021-0-15 01:00),

© Pool file system was recently at 15% (2021-09-15 14:05), today's max is 15% (2021-09-15 01:00) and yesterday's max was 15%.

Currently Running Jobs

Host Type User Start Time Command PID Xfer PID

Failures that need attention

Souceforge. Host Type User Last Try| Details Error Time| Last error (other than no ping)|

BackuppC Pool Size (4 weeks)

Week 34 Waek 35 Week 36 Week 37
BCrool inbytes Cament 15206M  Average: 15449 M Maximum 159 09 M

BackupPC Pool Size (52 weeks)

Selezionando dal menu a tendina I'Host, come indicato
nell'immagine qui sopra, sara possibile accedere ad una
pagina ricca di informazioni sui backup di quel server:

. vtenext

bcenext com tome | @

« This PC is used by root.

« Last email sent to root was at 2021-08-15 01:00, subject "BackupPC: no recent backups on pS vtenext.com”.
o Last stalus is state "idle” (done) as of 2021-09-15 14:03.

« Pings to pS vtenext. com have

ceeded 1 consecLtive times.

User Actions.

Start Incr Backup | | Start Full Backup | | Stop/Dequeue Backup |

Backup Summary
95 vienext com v | Click an the backup number to browse and restore backup files.
Ga] Backupi® start Date [ Server Backup Path ]
[ S —— 35 | ful | yes | o |2021-082421:00 05| 217 /var/lib/backuppe/pe/ps  vEenext. con/35
S 38 o | o | 1 [2021:08-27 21:00 01 187 /var/lib/backuppc/pe/ps. vEenext. con/38
Hast Summary 29 |ma| o | 1 |2021082821:00 01| 177 Jvar/1ib/backuppc/pc/p5 . vtenext. con/ 39
S 40 | o | no | 1 [202108-2021:00 [y 167 /var/1ib/backuppc/pc/ pS . vienext . con/ 20
‘g Optons 41 || no | 1 [2021:08-30 21:00] 1] 157 /var/lib/backuppc/pc/p5. venext. con) &1
Loo e 42 | | yes | 0 |202108-31 21:00 03| 147 /var/Lib/backuppc/pc/p5. veenext. con/ &2
L 43 o | o | 1 [202109.01 21:00] [ 137 /var/1ib/backuppc/pc/pS . vtenext . con/43
i 44 o | no | 1 |202109-15 14:03] 05, 0.0]/var/ 1ib/backuppc/pc/ 5. vtenext. con) &
Documentaton
wi
SouceForge
Xfer Error Summary

Il sistema effettua un backup al giorno ed in questa
schermata si trovano tutti i backup degli ultimi 8 giorni.
Cliccando su uno di essi, si potra vedere il dettaglio di tutti
i file, come da immagine seguente:
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Andando in fondo a questa schermata, & possibile
ripristinare parzialmente o totalmente i file di un backup,
agendo sul pulsante RESTORE SELECTED FILES.

0O tests dir 0775 | 44 4096 2021-04-22 14:42:35
0 O themes dir | 0775 |44| 40% 2021-04-22 14:42:26
0 D tools dir | 0775 |44 | 4006 2021-04-22 14:42:34
0O © yser_privileges dir 0775 | 44 4096 2021-04-22 16:23:48
O O vendor dir | 0775 | 44| 40% 2021-04-22 14:44:44
O L] veservice php fle | 0664 |42 1046 2021-04-22 14:42:36
O || welpdater.sh fle | 0775 |42| 72414 2021-04-22 14:44:37
O || vteversion php fle | 0664 |42 875 2021-04-22 14:42:32
0 D vte updater dir | 0775 |44 | 40% 2021-07-01 10:57:56
0 O wib dir | 0775 | 44| 40% 2021-04-22 14:42:05
i fle | 0664 |42 5401 2021-06-30 08:51:30
O selectall el | Restore selected files |



https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2021-09-Sep/BackupPC-Server-Status.png
https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2021-09-Sep/BackupPC-Host-Summary.png
https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2021-09-Sep/BackupPC-Browse-backup-44-for-p5-vtenext-com.png
https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2021-09-Sep/restore.png
https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2021-09-Sep/incrementale-e-totale.png

