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Introduzione
Obiettivo dell'App di Picking e Tracking

Geolocalizzazione in tempo reale di merci, risorse e persone in generale
Tracciamento con marcatura temporale delle attività, cliente per cliente

5 semplici passi

Readytec App Picking & Tracking Report Visite è una Applicazione sviluppata per tracciare le
Attività in 5 semplici passaggi guidati appoggiandosi al software vtenext CRM.
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Login
Readytec App Picking & Tracking è una PWA per cui è accessibile da qualsiasi browser e da
qualsiasi dispositivo – sia online che offline.
L'interfaccia si presenta con il logo di vtenext; ma è personalizzabile inserendo il logo cliente nella
cartella storage del vtenext CRM.
Inserimento delle credenziali e si accede alla dashboard di selezione attività.
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Selezione Attività da
Tracciare
Layout molto semplificato con bottoni che sono la trasposizione degli "Scopi della Visita" – questi
sono modificabile con l'Editor di Picking List Stardard di vtenext CRM.
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Scansione QrCode
Scansione di qualsiasi QrCode da dispositivo Android e iOS.
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Associazione Anagrafica
Cliente
In automatico l'applicazione chiede l'associazione dell'anagrafica cliente. Inoltre, è possibile
inserire con la dettatura vocale note alla Scopo Visita che verranno riversate nella sezione
Descrizione del Report Visite nel vtenext CRM.
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Invio Report Visite
Infine, come ultimo step dell'applicazione è l'invio del Report Visite Finale, ovvero a chiusura
dell'attività si mandano i dati di timestamp finale.
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Logiche di vtenext
Readytec App Picking & Tracking è stata sviluppata sfruttando interamente le logiche di vtenext:

gestisce gli utenti sulle logiche dei Permessi Utenti;
modifica l'elenco attività con lo strumento Editor Picklist Standard
imputa i dati inviati dagli utenti nel Report Visite.

Report Visite

Nel Report Visite vengono caricati in automatico i dati relativi al tracciamento:

Numero Visita
Scopo Visita
Collegamento Anagrafica Cliente
Assegnazione Utente vtenext
Note Aggiuntive
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Permessi Utenti

Gli utenti - che possono interagire con l'Applicazione e vedere le voci della Picklist - sono immessi
sulla base delle logiche aziendali usate per le impostazioni dei Profili e secondo le Regole di
Condivisione e Privilegio di Accesso ai dati all'interno del CRM.

Editor Picklist Standard

Le voci nel layout dell'applicazione vengono:

Importate
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Modificare
Aggiunte
Cancellate

utilizzando l'Editor di Picklist Standard.
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