Intervento - Calendario

Partendo dalla scheda anagrafica cliente, con il menu in basso a destra si possono visualizzare tutti
gli interventi a calendario. Invece, in alto a sinistra & presente il bottone Aggiungi Intervento.

L'elenco delle attivita (interventi) possono essere inserite direttamente dall’Applicazione oppure
dal Calendario di vtenext con le Attivita (Aggiungi Evento). Queste ultime vengono sincronizzate

con I’App ogni volta che si effettua il log-in.

= Calendario

Oggetto Data

da02/09/2215:00a

PIANIFICATO 02/09,/22 16:00

installazione

da 25/06/2210:00 a

SVoLTo 25/06/22 11:00

collaudo impianto

® Invia ordine
B Ordini trasmessi

[ storico gestionale
B scadenzario

Il Intervento

W Catalogo prodotti

.

= Scheda Anagrafica

" CASINI CARNI* S.n.C. di: [CAP 50026) [1 %

B8 calendario (2) - Lista

Visualizzando da 1a2di2

Azione  Chiudi Tipo Soggetto Relazionato a Data di inizio
niervento Tecnico collaudo impianto CASINI CARNI "5.n.C. d 25-06-202

/ I i CASINI CARNI " 5.n.C 25-06-2022

x [CAP 50026]

/ X Manutenzione nstallazione " CASINI CARNI "S.n.C.di  02-09-2022

x [CAP 50026]

Aggiungi Intervento

D E— D

3 Aggiungi Inter'.femo| ®

Tipo Siti e impianti Macdhinari e componenti

Manutenzione

Intervento Tecnico

Orario di inizio

15:00

Risultati: 2 di2

Ix

Aggiungi Compito Aggiungi Evento

Data di chiusura Orario di fine Assegnatoa Nome Contatto

25-06-2022 11:00 admin (Amministratore
Info Easy)

02-09-2022 16:00 admin (Amministratore
Info Easy)


https://usermanual.vtenext.com/uploads/images/gallery/2023-06/image-1686671028873.png
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Cliccando sul bottone Aggiungi Intervento, si apre la « Tempo a carico del Cliente
schermata per inserire lintervento  direttamente « Stato Intervento (Pianificato, Svolto, Non

dall’Applicazione. Per ogni intervento si possono inserire: Svolto)

e Tipo di Intervento
e Oggetto / Titolo Intervento e Progetto e Sottoprogetto
e Descrizione / Note Allegati (fino ad un max di 6 per ogni
e Data e Ora di Inizio e Fine Intervento)

X Aggiungi Intervento

Oggetto Azienda

Titolo Intervento " CASINI CARNI " 5.n.G. di: [CAP 5002€]

Inizio Fine
05/09/2022 14:00 05/09/2022 15:00

State MNote

PIANIFICATO Descrizione Intervento

Tipo

Manutenzione

Siti e impianti

[Impianto Produttive 5]

Macchinari e componerti

0| caldaia neo 24 [50455]

JODIFIC oA
Tempo a carico del cliente MICENE LA NHLEGAT

0Qre 0 Minuti

Intervento - Lato CRM

Una volta salvato l'intervento dall’applicazione, questo viene sincronizzato in vtenext nel
calendario del tecnico; collegato al sotto progetto/macchinario da un lato e dall’altro viene creata
I’attivita con la scheda Evento con tutte le informazioni inserite nonché gli allegati.
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Evento Titolo Intervento j’- Dettagli |< Modifica ) C ChiudiAiﬁVlta) CElimil'\a>

Tipo Attivita Visibilita :=] o @ 'l::

Manutenzione Fubblico Collegato a Invita Avvisa Ripeti

Soggetto
Titolo Intervento Collegato a caldaia neo 24

Descrizione Nome Contatto

Descrizione Intervento

Data di inizio Data di chiusura
05-09-2022 14:00 05-09-2022 15:00

Luogo

Stato
Pianificato

Assegnato a
admin (Amministratore Info Easy)

Priorita Orario creazione
05-09-2022 14:53:12

Orario modifica Organizzatore

PR T ® @@

INFORMAZIONI GRAFICO PROCESSO STORICO PROCESSO STORICO

Informazione Evento Q seoRciaTalE
Conversazioni

Tipo Armvita Visinilica

Manutenzione Pubblico Boe

Soggetto RELAZIONI

Titolo Intervento I = )

Descrizione

Descrizione Intervento & Messogg

Data di inizio Data di chiusura ™G Processi

05-09-2022 14:00 05-09-2022 15:00

Luogo Stato

Pianificato

Assegnatoa Priorita

admin (Amministratore Info Easy)

Orario creazione Orario modifica

05-09-2022 14:53:12 05-09-2022 15:01:48

Organizzatore

admin (Amministratore Info Easy)

Cerca e Filtri Avanzati
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= Calendario SCAN i | & Aggiungi Intervento

Oggetto Data Tipo Siti e impianti Macchinan e componenti

da 05/09/22 14:00 a + s Impianto Produttivo 5
Manutenzione

ANIFICATO ) rvent :
PIANIFICATO Titolo Intervento 05/09/22 15:00 51979.0]

0 | caldaia neo 24 [50455.0]

*CASINICARNI*S.n.C. di:[cAP 50026) % Risultati: 1di1

"X Filtri Intervento Applica

Data svolgimento dal 01/01/2000 &l 01/01/2000 PULISCI

Tutto

Seleziona dal menu a tendina

Siti e impianti Seleziona dal menu a tendina

Oggetto

PULISCI

Revision #2
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