Login e Sincronizzazione

Una volta effettuato il login, se c’e copertura di rete internet, I'applicazione procede in automatico
a sincronizzare i dati provenienti dal CRM vtenext.

Se non si ha una copertura internet, I'applicazione permette di continuare a lavorare in off-line e,
non appena si ritorna on-line, si possono sincronizzare i dati con il modulo sincronizza (vedi piu
avanti).

Sincronizzazione

Clienti -.> Catalogo Prodotti/Servizi
Categorie Prodotti Comunicazioni

Listini -.>  Storico Gestionale

Documenti Trasmessi -,=  Pagamenti e Spedizioni

Scadenzario == Attivita

Credenziali

Le credenziali sono facilmente reperibili dalla propria utenza vtenext in cloud.
Come trovare le proprie credenziali?

accedere a vtenext

andare nelle Preferenze dell’Utente

nel campo Nome Utente si puo visualizzare la User Name dell’Applicazione
nel campo Password si pud impostare la Password della propria utenza
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Utente TecHello Amminstratore

Amminstratore TecHello - admin
supporto@techello. it
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Indirizzo utente

Fotografia Utente
Accesso tramite LDAP
no Configurazione Calendario
Password .

Configurazione Asterisk

Cambla Password
Opzioni Avanzate Utente
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