
L’applicazione si presenta con un menu laterale a sinistra,
che si apre cliccando sull’icona classica della navigazione
da smartphone/tablet.
 
Nel menu si vedono i moduli standard dell’applicazione e
moduli custom, qualora ci fossero.

Ogni voce del menu ha una icona rappresentativa scelta
rispettando I criteri di usabilità e user experience.

Nelle prossime pagine, spiegheremo nel dettaglio ogni
singolo modulo standard:

Comunicazioni
Clienti
Ordini Trasmessi
Storico Gestionale
Scadenziario
Invia Ordine
Sincronizza
Link Esterno (qui Statistiche)
Logout

Modulo Comunicazioni

Questo Modulo è il collegamento diretto con il Modulo Documenti di vtenext (rilasciato nella
versione standard del CRM).
È uno strumento utile perché permette alla produzione/alla direzione commerciale di condividere
con ogni utente la propria documentazione da un lato; dall’altro è comodo per gli utenti dell’app
per avere a portata di mano il documentale aziendale personalizzato, a scopi consultativi.

Panoramica Generale
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I privilegi sui documenti aziendali visualizzabili vengono gestiti direttamente dalle impostazioni di
utente amministratore del CRM.
Dall’app è possibile consultare e scaricare il documento desiderato.

Modulo Clienti

Clienti è la sezione dove sono presenti le anagrafiche del parco clienti. I clienti sono disposti in
ordine alfabetico.
Esiste una comoda funzione cerca per cercare una anagrafica specifica; nonché una funzione di
filtro avanzato, che amplifica il semplice cerca.
Cliccando sulla singola anagrafica, si apre la scheda cliente dettagliata, dalla quale si possono
compiere una serie di azioni (vedi pagine successive).
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Cerca e Filtri avanzati
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