
Cosa si può fare da questa schermata

Il Connettore Teams raccoglie in un'unica pagina due configurazioni distinte, entrambe
indispensabili per il corretto funzionamento di TeamsPhone Plugin:

Attivazione e gestione della licenza, necessaria per abilitare il plugin e mantenerlo
attivo nel tempo;
Impostazione dei moduli e dei campi di ricerca, ovvero le regole con cui il plugin
stabilisce dove cercare il numero del chiamante all'interno del CRM, per poterlo
riconoscere.

Si tratta di due configurazioni separate e indipendenti tra loro, pur trovandosi nella stessa pagina:
è possibile, ad esempio, aggiornare la licenza senza modificare i moduli di ricerca, e viceversa.
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